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このバンフレットでは、
に :ま ん    へ  や    か      と き   ひ つ よ う    こ と ば               しょうかい

日本で部屋を借りる時に必要な言葉やルールを紹介します。

部屋が決まつたら
へ や  かいやく

部屋を解約するとき
へ やさが                  た げんご            こくどこうつうしょう

部屋探しのガイドブック 多言語 QRコード (国土交通省)
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へ ゃ  しゅうり

かいだん  ろう か

鶉陽
にゅうきょしゃ

部屋を借りるための料金で、毎月、月末 階段や廊下など入居者が共同で使う部分
りょうきん まいつき  げつまつ

いっばんてき

か ね

きょうどう  つか  ぶ ぶん

や ぬし  しはら

よくげつ′ヽヾん  しはら

しききん  れいきん  にゅうきょじ  しはら

たいきょ じ  ぜんがく

でん き だい   せいそうだい

までに翌月分を支払うことが一般的です。 の電気代や清掃代、エレベーターなどの

支払います。
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敷金も礼金も入居時に支払うお金です。
や ちん         か げつ  しはら         しききん

家賃の 1～ 3カ 月を支払います。敷金は
いち ′ゝヽ   もど 晰笏

けしヽやく
れいきん  もど しききん や ちん

が、礼金は戻つてきません。敷金は、家賃
みはら

退去時に全額または一部が戻つてきます けいぞく ば あい  かりぬし

契約を継続する場合、借主から家主に支払

うお金です。契約期間は通常2年間です。

入居の契約は 2年になっている場合がほと

んどですが、何もなければ自動的に更新さ

れます。

あけ  わた

の未払いや明け渡しのときに部屋の修理

が必要な場合に備えて家主に支払うお金

のことですので、部屋を汚したりしたと
しききん さ   ひ さいきん  しききん

きは敷金から差し引かれます。最近は敷金、
れいきん  ひつよう   じゅうたく  ふ

礼金が必要ない住宅も増えています。

生活保護を受けている場合、家賃は住宅扶助として支給されます。支給される限度額

は自治体によつて違います。(神戸市では 1人世帯 40000円、2人世帯 48000円、

3人世帯 52000円です。)

更新料、火災保険料、保証料の支払いを求められることがあります (2年ことが多い)が、

生活保護で支給されますので、担当のケースワーカーに請求書を見せて支給を求めて

ください。

家賃・共益費 (管理費)を福祉事務所が直接家主に支払う制度もあります (「代理納付」)。

家賃の支払いが遅れがちの人は利用をするといいでしょう。

家賃が高くて住宅扶助の支給限度額を超えていて基準額内の家賃住宅に引つ越す場合

は、敷金等 (敷金、礼金、不動産手数料、火災保険料、保証料)が支給されます。

DVにより避難して住む住宅がない場合などにも敷金が支給される場合がありますの

で、支援団体に相談してください。

16部屋を借りるときの言葉
か こと  lぎ

せい かつ ほ  ご う ば あい  じゅうたく ひ

生活保護を受けている場合の住宅費について



ば あい にゅうきょ    じゅうたく   か じ   お ば あい

不動産業者に入居の世話をしてもらつた場合 入居した住宅で火事を起こした場合など
しはら かね や ちん げつ そな はい

ふとうさんぎょうしゃ  にゅうきょ  せ わ

てすうりょう

ふん  しょうひせい  しはら

ほ けん  ひ よう

に、手数料として支払うお金で、家賃 1か月 に備えて入つておく保険の費用です。
にゆうきよじ  かにゅう じょうけん

ふ どうさんぎょうしゃ

分十消費税を支払うことがほとんどです。 入居時に加入することが条件になつてい

る ことが ほ とん どです。不動産業者 が
にゅうきょじ  かにゅう て つづ

入居時に力日入手続きをしてくれます。
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支払つてくれるのが保証会社で、そのため
ひ よう ほしょうがいしゃ  か や ちん

の費用です。保証会社が代わりに家賃を
しはら ば あい  にゅうきょしゃ  ほしょうがいしゃ

支払つた場合、入居者は保証会社にその
きんかく  しはら   ひつよう

し   どう し  て)よう  しはら

けいやく  こうしん

金額を支払う必要があります。契約の更新
ほしょうにん  た

時に同時に費用を支払います。保証人を立て
しはら もと

ても支払いを求められることがほとんどです。

きんきゅうれん らく さ,

緊急連絡男

連帯保証人は家賃の不払いや、部屋を明け渡すときの修理費用を払えなくなつたとき、

入居者の代わりにそのお金を支払う必要のある人のことです。住宅に入居するときに、

「連帯保証人」を求められることがあります。別に暮らしていて収入が安定しているこ

となどが必要です。「連帯保証人」が立てられない場合でも、連帯保証人なしで入居で

きる住宅も多くなつていますので、契約の際に不動産業者に相談してみてください。

そのときでも、「緊急連絡先」を求められるのが普通です。緊急連絡先になった人は、

入居者に何か異常があつたときに連絡がありますが、家賃滞納などがあつても、それ

を支払う義務はありません。

また、2020年 4月 1日以降の賃貸借契約では、「連帯保証人」が支払わなければな

らない上限額が書いていない場合は、保証契約は無効となり、連帯保証人の支払い義務

はないことになります。
し えいじゅうたく  けんえいじゅうたく       こうえいじゅうたく    れんたい ほしょうにん   せい ど

●  ●

V

なお、市営住宅 。県営住宅などの公営住宅では連帯保証人の制度はなくなっています。
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′ヽ、どうさんぎょうしゃ  じゅうたく さが           す       ばしょ   やちんがく

● 不動産業者で住宅を探すときは、住みたい場所や家賃額、

を業者に伝えて探してもらいます。

● 住宅を紹介されたら、実際に下見をして、気に入つたら申し込みをします。

● 申し込みをすると業者は家賃債務保証会社に審査を出して、OKが出ると契約することができます。

● 保証会社のOKが出ないと入居できません。

● 契約するときには、業者から重要事項説明書が渡されて入居する住宅や契約内容の説明があります。
かさいほけんりょう  ほしょうりょう  やちん       しはら    ちんたいしゃくけいやく  0す       `こ ゆうきょ

火災保険料、保証料と家賃などを支払い、賃貸借契約を結んで、入居す

最近は外国人向けに外国語ができるスタッフをおいた不動産業者もあります。

どんな住宅を希望しているのかなどの条件

ふどうさんきょうしゃ

じょうけんじゅうたく   さぼう

● 敷金・礼金、仲介手数料、

ることになります。
さいきん  がいこくじん む     がいこくご

民間の賃貸住宅
みん かん    ちん たい じゅうたく

住宅に困つていて収入の少ない方向けに公営住宅があります。

定期的に募集があり、バンフレットが役所などで配布されます。
しゅうにゅう いってい いか             じゅうしよ       きん0さ き       うち               もう   こ    じょうけん

●収入が一定以下であること、住所または勤務先がその内にあることなど申し込みに条件があります。

●入居は抽選で決まります。

●家賃は安くなつていて、収入額によつて変わります。
せんちゃくじゅん  にゅうきょ       じゅうたく   ばしゅう           ばあい

先着順で入居できる住宅を募集している場合もあります。

中長期在留者、特別永住者の外国人も入居できます。

鶉 詳しくは役所の住宅担当課に問い合わせてください。

こうえいじゅうたく

はい′ヽ、やくしょ

にゅうきょじ 0つよう

鰊 入居時には敷金の支払いが必要です。

じゅうたく こま しゅうにゅう すく かた 0

ていきてき  ぼしゅう

しききん  しはら

ちゅうちょうきざいりゅうしゃ   とくべつえいじゅうしゃ  がいこくじん   `こゅうきょ

く わ やくしょ  じゅううたくたんとうか  と   あ

蟷 ∪R(都市再生機構)が管理する住宅です。

敷金は月額家賃の2か月分で、礼金や仲介手数料、

保証料は必要ありません。更新料も必要ありま

せん。入居時に必要な費用は、敷金、日割り家賃・

鶉 決められた金額以上の収入があることが必要で

す (収入が少ない場合でも貯金額や扶養親族の

援助などで条件を満たせば入居できます。

中長期在留者、特別永住者の外国人も入居でき

ます。

かん り じゅうたく

きょうえき0

共益費です。
ひつようき

と しさ いせ い き こ う

しききん   げつがくやちん げつぶん   れいきん  ちゅうかいてすうりょう

ほしょうりょう  0つよう こうしんりょう   0つ よう

にゅうきょじ  ひつよう   0よ う しきさん  0 わ   や ちん

きんがく いじょう  しゅうにゅう

ちん たい じゅうたく

UR賃貸住宅
シェアハウス
シェアハウスに多い特徴です

ひとつの家に複数人でシェア して

住む。

キ ッチンや リビング、バスルーム

などを共有 し、プライバシー空間

として個室が用意されることが

多い。

ほとん どの場合、

単身者向け。
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3.部屋が決まつたら
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ひ    こ      き                   がいしゃ   てん き がいしゃ    し   すいどうきょく   れんらく          かい し

引つ越しが決まったら、ガス会社、電気会社、市の水道局に連絡をして、開始

してもらうようにします。
つぎす   とき ちゅうい

住む時は、次のようなことに注意しましょう。6 ノ
″

メ
せいかつそうおん  ちゅうい

生活騒音の注意

となり  じょうげかい  おと  つた                とく  や かん

アパー トやマンションでは、隣や上下階に音が伝わりやすいので、特に夜間
そうちょう ちゅうい お お は な ご え

から早朝にかけては注意しましょう。大きな話 し声やパーティ、テレビ 。
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γ
がつ き   おと  そう じ き  せんたくき   こ

にゅうよく そうおん

はし  まわ  おと らんぼう  かいへい  しん や

楽器の音、掃除機や洗濯機、子どもが走り回る音、 ドアの乱暴な開閉、深夜
ちゅうい

の入浴など、騒音 トラブルになることがあるので注意しましょう。

だ   かた

ゴミの出し方
にはん しゅるい も

日本では、ゴミの種類によつて出す曜日や時間帯が決まつています。燃え
も しげん か ん

だ   よう び   し かんたい  き

ば しょ

るゴミ、燃えないゴミ、資源こみ (缶 。ビン・ペットボ トル、プラスチック、
しんふん じ そ たい か  ぐ お お

だ

ふどうさん がいしゃ   さんじょ   す  0と   やくしょ  たす

じ ち たい   し てい つか  0つ よう

し てい ふくろ い がい  しヽ

わ

新聞紙など)、 粗大こみ (家具などの大きなゴミ)などに分けてゴミ (ク リー

ン)ステーションに出します。ゴミを出す場所は、それぞれ出す曜日を、
だ  よう 0

ふくろ

不動産会社や近所に住む人、役所に尋ねましょう。こみを入れる袋もその

自治体が指定したものを使う必要があります。
かいしゅう おお ちゅうい

指定された袋以外に入れたゴミは回収してくれませんし、近所の人との トラブルとなることが多いで注意
た げん ご はん やくしょ

してください。ゴミ出しルールの多言語版は、役所でもらえます

ほか  ちゅうい

その他の注意

きんじょ  0と

だ

● 日本は湿気が多いため、室内の換気を心掛けて  ● トイレには、排せつ物とトイレットペーパー以外
にほん   じつけ   おお

けつろ   はっせい

へ や  かへ  くぎ   う

しつない  かん き  こころが

と

ぬ

お お

は い ぶ つ

みず  あふ  だ

い がい

あ ふ あふ  めいわく

な が

ください。結露が発生したときはふき取つてく   のものを流してはいけません。
ほうち はっせい はいすt

ださい。放置するとカビが発生してしまいます。   排水がつまると水が溢れ出して、周りの人に迷惑
した   へ や    0 がい   て

● 部屋の壁に釘を打つたり、ベンキを塗つたりす
がかかります。下の部屋に被害が出たときは、
べんじょう

ることは、禁止されていることが多いので、
弁償しなければならないこともあります。

● アパー トやマンションでは、自分の部屋以外の

廊下、階段などは共用部分です。ゴミや私物な

どを置かないでください。共用部分は災害時の

避難通路です。

● ベランダが緊急時の避難通路となつている場合

もあります。ベランダの床や脱出口などに荷物

を置かないでください。

きん じ

けいやくしょ   さんじ じこう  かくにん

契約書の禁止事項を確認してください。

● キッチンの排水溝に油や生こみなどを直接流し

てはいけません。油は新聞紙などで吸い取つて、

燃えるゴミとして捨ててください。

● 浴室の排水溝にもゴミなどを流して排水溝をつ

まらせてはいけません。

三
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きょ よ こく

退去予告 (解約通知)

住宅から退去するときは、家主や不動産会社に解約することを

事前に (契約書に従つて通常解約の 1～ 2ヵ 月前までに)書面

で連絡する必要があります。退去する月の家賃は、月の途中の

退去であつても 1か月分支払う必要がある契約になつているこ

とがほとんどです。

濶鑽枷
鷺 0 ° 澤

でん  き すい どう

電気 0ガス 0水道の解約

部屋を出る日が決まったら、電気会社、ガス会社、市の水道局
れんらく

に連絡をして、止めてもらうようにします。

ょう か ぎ   む

原状回復義務

故意 0過失や不注意によつて、部屋を損傷したり、汚したりし

た場合には、その損害を元の状態に戻すために、必要な費用を

負担しなければなりません。その費用を原状回復費といい、

退去時に、敷金から差し引かれます。部屋は、きれいに使いよ

うに心がけましょう。

「日が当たって壁紙の色が変わつた」「家具を置いていたところ

のカーペットがへこんだ」「テレビ、冷蔵庫の裏の壁の色が変

わつた」など普通に使つている起こつた変化 (「経年変化」「自然
そんしょう         にゅうきょしゃ   しゅうり ひ

損傷」)は、入居者が修理費用を支払う必要はありません。
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部屋を解約する時
かい やく
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 ぼん へ  や さが

した

がい こく じん    かた

日本で部屋探しをする外国人の方へ

rD  へ   ゃ   き が
日                  '       ~・ ‐

1部屋探しのガイ ドブック」
へ  や さが くわ じょうほう

部屋探しの詳しい情報が、下の QRコードからダウンロードできます。
■■ロ

に はん ご

日本語

Espafrol

English
えいご

(英語)

Portuguds Ban ti6ng viet

中文

(韓 |国語 )

コ■01

|

こく ご

(ベ トナム語)

じ゙∽"助
(ミャンマー藷)

l゙T命 町w
(ネバール語)

man醐 11

(カンボジア語)

(スペイン語) (ポリレトガ
｀
リレ言吾)

nlullnu Bahasa lndonesia

(イ ンドネシア語)

ご

(タイ語)

Tagalog

(タ ガログ語)

Mosron xgn

国土交通省 住宅局 住宅総合整備課 賃貸住宅対策室
こく ど こう つうしよう じゆうたくきよく じゆうたくそう ごう せい 0 か  ちん たい じゅうたくたい さく しつ

こう えき さい だん ほう しん に ほん ちん たいじゅうたく かん り きょうかい

(モンゴル語 )

公益財団法人日本賃貸住宅管理協会
』
版

わ
月３

椰
年２わ

和
神
〈「
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た げんご がいこくじん せいかつそうだん

\it"r =i>0?8-23?-1290多言語による外国人のための生活相談

NGO神戸外国人救援ネット

在留資格、労働問題、社会保障、教育、DV問題など

外国人のかかえるあらゆる問題について相談を受け

ています。必要に応じて関係機関等への通訳を含む

たぶんかきょうせいそうこうそうだん

ひょうご多文化共生総合相談センター

生活の中の困ったこと、知りたいことが相談できます。

相談日 :土曜日 。日曜日 (9:00～ 17:00)

日本語、英語、中国語、スヘイン語、ポルトガル語、

ベトナム語で対応します。

韓国語、タガログ語、イン ドネシア語、タイ語、

同行支援を行い、問題解決のサポートを行つています。

ネロ談日 :金曜日 (13:00～ 20:00)

英語、スベイン語、ポルトガル語、タガログ語、
ネパール語は翻訳機等を使つて相談でき訣す。

中国語、ベ トナム語、ロシア語で対応します。

※月～金は、外国人県民インフォメーションセンター (078-382-2052)で も生活相談を

行 つています。

しゅうにゅう   へ      や ちん   じ はら               せtヽ かつ   こま

● 収 入 が減 って 家 賃 が 支 払 え な い と き 、 生 活 に困 って い る と い う と き は 、
はや   め    し えん だん たい   やく しよ   ふく し か   そう だん

早 い 目 に支 援 団 体 や 役 所 の福 祉 課 に相 談 して くだ さ い 。

て
たい

いて トラブルになつたり、困 つたことがあるときも、
やく しょ   そう だん

体や役所 に相談 しま しょう。
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神戸外国人救援ネット中山手通
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こうべ がい こく じん きゅうえん

NGO神戸外国人救援ネット
〒650-0004神戸市中央区中山手通 1-28-7

TEL:078-271-3270/FAX:078-271-3270

事務局が開いている時間帯

月曜日・水曜日 10:00～ 18:00 金曜日 10:00～ 20:00

EITlalli gqnet@pOppy.ocn.ne.,p http://gqnetowebcrOW.ip/
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兵庫県「外国人を対象とした居住支援活動事業」

作 成 NGO神 戸外国人救援ネット

協 力 松 浦 亮 輔 (ノ ーヴォ・テンポ株式会社)
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